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CHUONG I: QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Gi6i thiéu
1.1. Vai tro cta chinh sach

o Chinh sach Chéng héi 16 va tham nhiing (“Chinh s4ch”) 1a mot phan quan trong trong hé
thdng quan tri ctia Cong ty Cb phan Tap doan Bamboo Capital (“Cong ty”, “Téap doan”,
hodc “BCG”).

e Chinh séch ddt muc tiéu xay dung van hoa kinh doanh trung thuc, minh bach va tuan tht
cac tiéu chudn dao dirc cao nhét, gbp phin bao vé uy tin, tai san, va gia tri 14u dai ctia Cong
ty.

1.2. Cam két ciia Cong ty

e (Cong ty cam két thuc hién cac hoat dong kinh doanh cdng béng, minh bach, c6i mé va
trung thuc.

o Chinh sach quy dinh 18 cic nguyén tic va hanh vi ung xu ma Cong ty mong doi tir toan
thé can bd nhan vién va cac bén lién quan vé cac van dé lién quan dén ting qua, hdi 16 va
tham nhiing.

o Cong ty khong khoan nhugng véi bét ky hanh vi hdi 16, tham nhiing, hodc vi pham nao lién
quan dén chinh sach nay.

1.3. Tich hop chinh sach trong hé théng quan tri Cong ty

o Chinh sach nay duoc thiét ké nhu mot phe“m trong bo quy dinh ndi bg, bao g@)m:
Bb Quy tic Ung xik.
2. Chinh sich t6 gidc hanh vi sai pham.
3. Quy dinh quan tri n¢i b va cac van ban lién quan.
e Tét ca cic chinh sach nay ciing nhau tao thanh nén tang vimng chic cho sy phat trién bén
viing cua Cong ty.

1.4. B¢ phan phu trach van hanh va giam sat
e B phan Kiém toan ndi bd (“BP. KTNB”) chiu trach nhiém van hanh va giam st thuc thi
chinh sach.

e Phong Nhén su hd tro trong cong tac trién khai, dao tao va theo ddi viéc tuan thi chinh
sach.

Picu 2. Muc tiéu
2.1. Pam bao tuin thi phap luit va chuin mue quc té

e Chinh sach nay dugc xay dyng nham tudn thu:
1. Luit Phong, chong tham nhiing ctia Viét Nam.



2. Céc tiéu chudn qudc t& nhu Céng wée Lién Hop Quéc vé Chéng Tham nhiing
(UNCAQ).
Pam bao ring tit ca cac hoat dong kinh doanh cta Cong ty duoc thuc hién trong khudn
kho phap luét va cac quy dinh lién quan.

2.2. Pinh hwéng hanh vi minh bach, liem chinh va dao dire

Chinh sach cung cip hudng din 18 rang vé viéc nhan dién, ddi phé va lya chon hanh vi
dung dén khi d6i mat véi cac van dé lién quan dén hdi 16, tham nhiing.

Muc tiéu 1a tao dung méi trudng kinh doanh céng bang, noi tat ca cac quyét dinh déu dua
trén gia tri thuc va khong bi anh hudng boi cac hanh vi vi pham dao duec.

Piéu 3. Pham vi 4p dung

3.1. i twong ap dung trong Cong ty

Chinh séch nay 4p dung cho toan thé can b, nhan vién va cac thanh phan khac trong Cong ty, bao
gbom nhung khong gidi han:

R

6.

Thanh vién Hoi ddng Quan tri, bao gdm ca thanh vién ddc lap.

Thanh vién Ban Kiém so4t.

Ban Téng Giam déc va cac cip lanh dao khac.

C6 vAn, tu vAn ndi bd hodc bén ngoai do Cong ty chi dinh.

Toan bd nhan vién chinh thirc, nhan vién hop déng, nhan vién tam thoi, nhan vién thoi vu
va thuc tép sinh.

Cac phong ban, don vi truc thudc va chi nhanh ciua Cong ty.

3.2. P6i tac kinh doanh va bén thir ba

Chinh s4ch nay ciing 4p dung cho cac bén thir ba ¢6 lién quan dén hoat déng ctia Cong ty,
bao gdm nhung khong giéi han:
1. Nha cung c4p, nha thau, nha thau phu.
2. Dai ly, nha phan phéi, tu van, trung gian, va cac ddi tac lien quan khac.
3. Khéch hang, nha dau tu, lién doanh, dbi tac lién doanh va cac t6 chic tai chinh hop
tac voi Cong ty.

3.3. Céng ty con va Cong ty lién két

Chinh sach nay 4p dung bét budc ddi véi cdc Cong ty con va Cong ty lién két ma Cong ty
¢6 quyén kiém soét.

Céac Cong ty lién doanh va lién két ma Cong ty khong kiém soat hoan toan duoc khuyén
nghi 4p dung chinh sach nay hodc cac nguyén thc tuong tu.

Diéu 4. Giai thich tir ngit va dinh nghia

4.1. H6i 1§, tham nhiing, phi bdi tron



Héi 16: Hanh vi trao ddi loi ich bét hop phép (vat chét hoac phi vat chét) dé dat duoc loi
ich khong chinh dang.

Tham nhiing: Hanh vi lam dung chtc vu, quyén han dé truc loi c4 nhan hodc td chuc.
Phi bdi tron: Céc khoan thanh to4n khong chinh thirc dé ddy nhanh mét quy trinh hop
phap hoac vugt qua céc thu tuc hanh chinh.

4.2. Qua ting, tiép dai va xung dot lgi ich

Qua tang va tiép dai: Tién mat, vat phém, dich vy, hodc bét ky wu dai ndo duoc trao hodc
nhén trong bdi canh kinh doanh.

Xung ddt lgi ich: Tinh hudng ma loi ich c4 nhan hozic mdi quan hé ¢4 nhan c¢6 kha ning
anh huéng dén quyét dinh cong bang, minh bach trong kinh doanh.

4.3. Bé phan Kiém todn ndi by, Phong Nhén su

B¢ phan Kiém todn noi bo: Pon vi truc thude Hoi déng Quan tri, chiu trach nhiém gidm
sat thuc thi chinh sach va xt ly cac vi pham.

Phong Nhén sw: Don vi phu trach trién khai chinh sach, dao tao va giam sat viéc tuan thu
trong toan Cong ty.

CHUONG II: NGUYEN TAC CO BAN VE CHONG HOI LO VA THAM NHUNG

Piéu 5. Cam két chong héi 1§ va tham nhiing

5.1. Nguyén tic liém chinh va minh bach

Cong ty cam két thuc hién hoat dong kinh doanh trén nguyén tic liém chinh, trung thyc,
va minh bach.

Tt ca cac quyét dinh va hanh dong kinh doanh déu phai dua trén loi ich hop phép, khong
bi anh hudéng béi cac hanh vi hdi 16 hodc tham nhiing.

Cbng ty khuyén khich toan thé can bo, nhan vién, ddi tac kinh doanh va bén thi ba tuin
thi ddy du chinh sach nay dé dam bao tinh minh bach trong moi giao dich.

5.2. Bién phap xik ly khong khoan nhwong

Cong ty 4p dung chinh sach khéng khoan nhwong ddi voi bét ky hinh thte héi 16, tham
nhiing hodc vi pham dao duc nao.

Céc hanh vi vi pham s€ bi xtr Iy nghiém minh, bao gom cac bién phap ky luat ndi bd, chdm
dit hop ddng, va truy ctru trach nhiém phép 1y néu cén thiét.

Moi hanh vi vi pham ctia bén thit ba ciing ¢6 thé dan dén viéc chdm dat hop dong hop tac
hodc cac bién phap phap ly khac.

bicu 6. Cac hanh vi bi nghiém cam

6.1. Pwa va nhén héi 16

Iz <



o Nghiém cim tit ca cac nhan vién, 1anh dao va ddi tac kinh doanh ctia Cong ty thuc hién
cac hanh vi:
1. Puatién, qua ting, hodc bét ky loi ich nao cho c4 nhan hodc t6 chirc khac nham dat
duoc loi ich khong chinh dang.
2. Nhan tién, qua tang, hoic loi ich dudi bat ky hinh thic nao dé lam hozc khong lam
mot viéc theo yéu cAu ctia bén dua héi 10.

6.2. Phi boi tron

o Phi bdi tron dudi moi hinh thirc déu bi nghiém cam.
e Nhan vién hodc doi tac kinh doanh khong duge yéu cau, dé nghi, hodc dong y nhan hoac
cung cap cac khoan phi bdi tron dé day nhanh tién do hodc vuot qua thu tuc hanh chinh.

6.3. Mi giéi hoi 16 va tham nhiing

¢ Hanh vi lam trung gian, moi gidi gitta ngudi dua va ngudi nhan hdi 16 dé thuc hién cac
giao dich bat hop phap bi nghiém cam tuyét d6i.

Piéu 7. Quy dinh vé qua ting va tiép dai
7.1. Nhan qua ting va tiép dai

« Nhan vién va lanh dao Céng ty duoc phép nhan qua ting hodc tiép dai néu dap tmg ddy du
cac diéu kién sau:
Qua tang hodc tiép dai c6 gia tri hop 1y, pht hop véi vin héa va thong 1€ x3 hai.
2. Khoéng lam anh huéng dén tinh minh bach, céng bang trong quyét dinh kinh doanh.
3. Duoc bdo cdo va phé duyét boi cip quan 1y truc tiép hodc bd phén lién quan néu
gia tri vuot qua muc quy dinh cta Cong ty.
o Nghlem cAm nhan bat ky khoan tién mat hoc tai san twong duong tién nao (bao gdm phiéu
giam gia, khoan vay, hodc gidy chimg nhan qua ting).

7.2. Ting qua va tiép dai

o (Cong ty va nhan vién chi dugc phép tang qua hodc tiép dai trong céc truong hop sau:
1. Quatang la san phadm mang thuong hi¢u ctiia Cong ty, phu hop v6i muc dich quang
ba.
2. Tiép dai duoc thuc hién cong khai, minh bach va khong tao ap luc hodc ky vong vé
loi ich khong chinh dang tir nguoi nhan.
3. Duoc cap tham quyén phé duyét theo quy dinh ndi bo trude khi thuc hién.

Piéu 8. Quan Iy xung dét lgi ich
8.1. Khai b4do dinh ky va phat sinh

e Nhan vién va lanh dao phai khai bao dinh ky céc tinh hudng c¢6 kha nang phat sinh xung
dot 1oi ich theo quy dinh cua Cong ty.



e Khi c6 xung dot loi ich phat sinh ngoai ké hoach, nhan vién phai l4p ttc khai bao véi chp
quan ly tryc tiép hodc bg phan phu trach dé duoc xur 1y.

8.2. Xir Iy tinh hudng phat sinh

e Khi phat hién c6 xung dot loi ich, Cong ty s& ap dung céc bién phap sau:
1. Diéu chinh trach nhi¢ém cong viéc ctia ca nhén lién quan dé dam bao tinh minh bach.
2. Téai phén cong nhiém vu hodc ap dung cac bién phap quan 1y khac néu céan.

Piéu 9. Péng gop, dau tw cong ddng va tai trg
9.1. Quy dinh minh bach va ghi chép

o Tét ca cac khoan dong gép va tai tro phai:
1. Duoc phé duyét trude boi Ban Lanh dao hoac b phén lién quan.
2. Duoc ghi chép day du, minh bach trong hd so tai chinh cua CoOng ty.
3. Phu hop v6i muc tiéu phét trién cong ddng va khéng nhdm muc dich c4 nhan.

9.2. Han che doi véi cac ca nhén va to chire dac biét

o Cong ty khong thuc hién déng gép hodc tai tro truc tiép cho:
1. Céc c4 nhan, bao gdm ca quan chirc chinh phi hodc cac t6 chirc tu nhan mang tinh
chét c4 nhén.
2. Céc td chirc tir thién hodic quy tai tro ¢6 nghi ngd vé tinh minh bach hodc kha nang
str dung sai muc dich.

CHUONG III: QUY TRINH HO TRQ VA THUC THI
Piéu 10. Pio tao va ning cao nhan thire
10.1. Chwong trinh dao tao dinh ky

» Cong ty t6 chic cic chuong trinh dao tao dinh ky nhdm nang cao nhan thic cho toan thé
nhén vién va cac bén lién quan veé:
1. Chinh sach chdng héi 16 va tham nhiing.
2. Céch nhan dién, ngan nglra va xir 1y cac tinh hudng lién quan dén héi 16 va tham
nhiing.
 Céac chuong trinh dao tao duoc to chire it nhit mot 1dn mdi ndm hodc khi ¢6 thay ddi chinh
séach,

10.2. Tinh hudng thwe té va bai hoc kinh nghiém

e Dao tao dugc xay dung dua trén cac tinh huéng thuc té, cac bai hoc kinh nghiém tr Cong
ty hodc tir cac truong hop ndi bat trong nganh.

o Cung cép cong cu va k§ nang thuc hanh dé nhan vién ap dung chinh sach vao cong viéc
hang ngay.



Diéu 11. Khai béo (tb cdo)
11.1. Quy trinh t6 cdo hanh vi vi pham

e Nhéan vién va cac bén lién quan c6 trach nhiém bdo cdo cdc hanh vi vi pham chinh sich
hodc nghi ngo vi pham qua kénh sau:

B phin Kiem toan ngi bo:

o Email: ic.bcg@bamboocap.com.vn

o Thu tb gidc giri vé& BP. KTNB - Van phong 27C Qubc Huong, Phudng Thao Dién,
Thanh phé Tha Ptic, TP.HCM.

o H& tro kénh té gidc bing tiéng Anh néu can, dé hd tro nhan su hoac dbi tac qubc
té.

11.2. Béo vé nguoi t cio
o Cong ty cam két bao v& ngudi td cdo trudc moi hinh thire tra dfia hodc tri dap.
o Danh tinh ngudi t6 cdo s& dugc bao mat toi da trir khi duge yéu cau tict 16 theo quy dinh
phép luat.

11.3. Xt Iy t6 cdo sai sw that

o Moi hanh vi td cdo sai su that, ) y vu khéng hodc gay thiét hai cho ca nhan hodc td chire
s& bi xur 1y theo quy dinh ndi bo va phép luat hién hanh.

Chi tiét c4c ndi dung lién quan dén vAn dé khai bdo va t6 céo sai pham dugc quy dinh cu thé tai
Chinh sach t6 giac hanh vi sai pham ctia Cong ty.
Piéu 12. Ho so lwu trir va bio cdo
12.1. Quy dinh v& lru trit minh bach va chinh x4c
o Cong ty co trach nhiém luu trit ddy dt va chinh x4c tAt ca hd so lién quan dén:
1. Céc khoan thanh toan, qua tang, tiep dai.
2. Béao cédo 1 cdo va quy trinh xtr ly vi pham.
3. Dao tao va hoat dong truyén thdng chinh sach.
o HO so luu trit phai tuln thu quy dinh phép luat hién hanh va dugc bdo mat chat ché.
12.2. Kiém soat va bdo cdo dinh ky
o Cong ty thuc hién bao céo dinh ky vé tinh hinh thue hién chinh sach chdng hdi 16 va tham
nhiing, bao gom:

1. S4 luwong va loai hinh té cdo nhan dugc.
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2. Két qua xtr Iy cac hanh vi vi pham.
3. Hi€u qué cua cac chuong trinh dao tao va nhan thue.

CHUONG IV: KIEM TRA, GIAM SAT VA CHE TAI
Pidu 13. Kiém tra va gidm sat
13.1. Vai tro ciia Bd phin Kiém toan ndi bd

« B0 phéan Kiém toan ndi bd chiu trach nhiém:

1. Thuc hién kiém tra dinh ky va dot xudt v& viéc tuan thu chinh séch.

2. Danh gia cac rii ro tiém 4n lién quan dén héi 16 va tham nhiing trong hoat dong ctia
Cong ty.
Bao cao két qua kiém tra va cac vi pham (néu c¢6) 16n Ban Lanh dao va Hoi dong
Quan tri.

(98]

13.2. Quy trinh Kiém tra dinh ky va bat thwong

o Kiém tra dinh ky: Duoc thuc hién theo lich trinh hang nam dé dam bao tuén thu chinh
sach.

o Kiém tra bt thwong: Duoc tién hanh khi c6 d4u hiéu vi pham, t§ cdo hodc yéu cau dac
biét tr Ban Lanh dao.

o Quy trinh kiém tra phai dam bao tinh khach quan, minh bach va khong gdy anh hudng dén
hoat dong thuong ngay cta cac bo phan lién quan.

13.3. Danh gia hi¢u qua chinh sach
o (Cong ty s& dinh ky danh gi4 hidu qua ctia chinh sach chdng hdi 16 va tham nhiing dva trén
cac ti€u chi:
1. SO lugng vi pham dugc phat hién.

2. Hiéu qua xu ly vi pham.
3. Mic dd nang cao nhan thirc cia nhan vién va cac bén lién quan.

Piéu 14. Ché tai khéng tuin thi
14.1. Ché tai 4p dung cho nhan vién vi pham
e Nhén vién vi pham chinh sach nay s€ phai chiu céc hinh thac ky luét tuy theo muc do
nghiém trong cua hanh vi, bao gom nhung khong giéi han:
1. Céanh céo bang van ban.
2. Tam dinh chi cong viéc hoac ch@m dut hop dong lao dong.
3. Truy ctru trach nhiém hinh sy néu vi pham phép luét.

14.2. Ché tai ap dung cho ddi tac kinh doanh vi pham

o Cong ty co quyén ap dung céc ché tai dbi v4i ddi tac kinh doanh vi pham, bao gdm:



1. Chim dut hop ddng hoc mdi quan hé hop tac.
2. Pua doi tac vao danh sach den (blacklist).
3. Yéu cau boi thuong thiét hai néu vi pham géy ton that cho Cong ty.

14.3. Trach nhiém boi thwdng va truy ciru phap ly

o Céc ca nhén hoc td chitc vi pham phai bdi thudmg toan bo thiét hai gy ra cho Cong ty.
e Cong ty s& khoi kién hodc thuc hién cac bién phap phéap ly can thiét dé xtr ly cac hanh vi
vi pham nghiém trong.

CHUONG V: PIEU KHOAN THI HANH VA SO HUU
Piéu 15. Hiéu lyre thi hanh
15.1. Thoi diém 4p dung chinh sach

o« Chinh séch Chéng héi 16 va tham nhiing nay cé hiéu luc ké tir ngay duoc Hoi dong Quéan
tri Céng ty phé duyét va ban hanh.

o TAt canhan vién, ban 1anh dao, ddi tac kinh doanh, va cac bén lién quan khac phai tuan thi
chinh sach nay ngay tir thoi diém co hiéu lue.

15.2. Quy trinh truyén thong va phd bién chinh sach

o Chinh sach s& duoc truyén thong dén tit ca cac ddi tuong ap dung qua cac hinh thic sau:
1. Heé thdng email ndi bo va bang tin Cong ty.
2. Céc tai liéu huéng dan chinh thire, bao gdm sb tay nhan vién va tai lidu dao tao.
3. Céc budi dao tao, hdi thao truc tiép hodc truc tuyén dinh ky.
o Nhan vién méi gia nhap Cong ty phai duoc phd bién chinh sach trong vong 30 ngay ké tir
ngay bat dau lam viéc.

Ditu 16. Sira d6i va cAp nhat chinh sich
16.1. Quy dinh vé sira ddi

o Chinh sach s& dugc xem xét va cdp nhat dinh ky méi 3 nim hoic khi cé:
1. Su thay doi vé phap ludt hoac quy dinh quan tri.
2. Céc tinh hudng thuc té doi hdi sy dieéu chinh dé cai thién hiéu qua.

16.2. Quy trinh sita dbi va phé duyét

o Quy trinh stra ddi chinh sich bao gbm:
1. B6 phan Kiém toan ndi bd, Phong Phap ché, va Phong Nhan su dé xuét cac thay
ddi can thiét.
2. Hoi ddng Quan tri c6 thAm quyén xem xét, phé duyét va ban hanh cac thay doi.
3. Truyén thong rong rdi cAc thay d6i dén toan bd nhan vién va cac bén lién quan trong
vong 30 ngay ké tir ngy phé duyét.
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Piéu 17. S& hiru chinh sich
17.1. Trach nhi¢m s& hiru

o Chinh sach nay thudc s¢ hitu cia Cong ty C phan Téap doan Bamboo Capital.

o B0 phan Kiém toan ndi bd chiu trach nhiém van hanh, giam sat thuc thi va dam bao tuan
thu chinh sach.

o  Phong Nhan su hd tro trong viée dao tao, truyén thong va xir Iy céc thic méic hodc van dé
lién quan.

17.2. Kénh phan hdi va tiép nhén ¥ kién
Moi phan hi, yéu cdu, hodc thic mic lién quan dén chinh sach nay s& duoc chuyén dén:

1. B0 phin Kiém toan ndi bd: Qua email chinh thirc hodc hé thdng bao c4o ndi bd.

2. Phong Nhin sw: Qua hé thong quan ly nhan su hodc cac kénh lién lac dugce chi
dinh.

17.3. Bao mit va lwu triv

o Céc phan hdi va yéu cdu lién quan dén chinh sach s& duge bao mat va luu trir trong hd so
ndi bd cua Cong ty, tuan thu cac quy dinh phép luat va quy ché Cong ty.

OU KOK YIOW
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